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Predmetni povzetek je namenjen vasi seznanitvi z vasimi pravicami glede varstva osebnih podatkov, ki ste nam jih zaupali, in nameni njihove uporabe. Povzetek obsega le klju¢ne informacije, s katerimi vas skladno z zakonodajo
moramo seznaniti. Priporocamo vam, da preberete tudi daljsi in podrobnejsi zapis politike zasebnosti nase druzbe, kije dostopenvvseh poslovnih enotah HIT d.d. Nova Gorica in na spletni strani http://www.hit.si.

Upravljavecosebnih podatkov: HIT hoteli, igralnice, turizem d.d. Nova Gorica, Delpinova ulica 7A, 5000 Nova Gorica

Obdelovalci (pogodbeni upravljavci) osebnih podatkov: Pri zagotavljanju storitev Privilege cluba vasih osebnih podatkov razen nas ne obdeluje noben drug pravni subjekt. Iziemoma, kadar se izvaja neposredno trZenje
oziroma obvescanje v zvezi s clanstvom v Privilege clubu, lahko vase osebne podatke obdelujejo tudi ponudniki komunikacijskih kanalov (npr. Pota Slovenije), pri cemer imamo z vsemi morebitnimi obdelovalci sklenjene ustrezne
pogodbe o obdelavi, ki od vseh obdelovalcev zahtevajo ustrezno stopnjo varovanja osebnih podatkov, kot to zahteva veljavna zakonodaja.

MajaErjavec, Odvetniska pisarna Cehovin in Erjavecd.o.o., dpo@hit.si, t 053330980

Osebne podatke, ki nam jih posredujete z vélanitvenim obrazcem za vélanitev v Privilege club, ter druge podatke, zbrane v okviru izvajanja storitev Privilege cluba, bomo uporabljali izklju¢no za namen clanstva v Privilege clubu,
izpolnjevanja zakonskih obveznostiin preostale namene, zakatere boste podali soglasje ali za katere imamo zakonitiinteres za njihovo obdelavo.

a) lzvajanje storitev Privilege cluba

Uporaba vasih osebnih podatkov, potrebna za namen izvajanja pogodbe, zajema uporabo osebnih podatkov, ki je nujno potrebna za izvajanje storitve Privilege cluba, npr. sledenje pridobivanju in koridcenju tock, ugodnosti na
igralnih mizah in drugih ugodnosti klubske kartice ter drugim aktivnostim, ki jih izvajate ob uporabi kartice Privilege club, kar nam omogoca, da vas na podlagi nadaljnje obdelave vasih osebnih podatkov razvrstimo v posamezno
skupino clanov (srebrna, zlata ali érna klubska kartica in podobno). Ve¢ o tem silahko preberete v Splo3nih pogojih ¢lanstva in poslovanja Privilege cluba.

b) Izpolnjevanje zakonskih obveznosti

Uporaba vasih osebnih podatkov zaradi izpolnjevanja zakonskih obveznosti zajema zlasti vodenje zapisnikov o varnostnih dogodkih, evidentiranje izdaje racunov, evidentiranje hotelskih gostov, evidentiranje vstopa igralcev in
vstopa neigralcev v igralnico, zagotavljanje videonadzora, hranjenje videoposnetkov nadzora nad dogajanjem v igralnicah in drugih prostorih HIT-a, vodenje podatkov o kreditnih karticah gostov (za rezervacije, od3kodnine zaradi
nepravocasnih odpovedi, poplacilo celotnihali delnih stroskov, nastalih med bivanjem, ipd.), vodenje evidence o prejetih denarnih nagradahin darilih v blagu gostom vigralnicah, vodenje evidence igralcev v spletni stavnici, vodenje
evidenceigralniskih gostov, ki opravljajo transakcije 2 negotovinskimi placilnimi sredstvi, vodenje evidenc drugih transakcij, opravljenih v razmerju do HIT d.d. Nova Gorica in gostov, ki so take transakcije opravili.

¢) Uporaba vasih osebnih podatkov na podlagi vasega soglasja
Cesste podali ustrezno soglasje, vase osebne podatke uporabljamo tudiza:

OBVESCANJE O UGODNOSTIH

Vase osebne podatke, pridobljene na podlagi clanstva v Privilege clubu in vasih aktivnosti v tej zvezi, uporabljamo tudi za obvescanje o ugodnostih, ki vam pripadajo na podlagi clanstva v Privilege clubu. To velja za vse ugodnosti, kijih
podelimo vsem ¢lanom Privilege cluba, tiste, ki vam pripadajo na podlagi vrste clanstva v Privilege clubu (imetnik srebrne, zlate ali ¢rne klubske kartice), in tiste, ki vam pripadajo na podlagi morebitnega dnevnega, tedenskega,
mesecnega, polletnega, letnega pridobivanja in koriscenja tock, ugodnosti naigralnih mizah, drugih ugodnosti na podlagi uporabe klubske kartice in drugih vsakokrat veljavnih promocij posamezne poslovne enote, in sicer skladno s
pogoji, veljavnimiza konkretno promocijo poslovne enote.

PRILAGOJENE PONUDBE (NEPOSREDNOTRZENJE)

Vase osebne podatke, pridobljene na podlagi vasega clanstva v Privilege clubu in vasih aktivnostiv tej zvezi, uporabljamo tudi za obvescanje o aktualni in posebni, prilagojeni ponudbi, novostih v ponudbi oz. pri storitvah, nagradnih
igrahin drugih novicah poslovnih enot. Osebni podatki, pridobljeniv okviru vasega clanstva v Privilege clubu, zajemajo zlasti osebne podatke, pridobljene na podlagi:

e zdruZevanjaclanovvposamezne skupine (srebrna, zlata ali crna klubska kartica, igra naigralnih avtomatih, igralnih mizah, koriscenje ugodnosti) na podlagi obdelave osebnih podatkov, in

«  postopkovanaliziranjavasih osebnih podatkov naindividualniravni, kar je nujno za razvricanje v skupine iz prejsnje alineje, in na tej podlagi pripravo ponudb, ki so prilagojene vasim potrebam.

Zaneposredno trZenje torej uporabimo osebne podatke, pridobljene na podlagivasega clanstva v Privilege clubu, sajlahko neposredno trzenje le tako prilagodimo vasemu zanimanjuiin interesom.

ANKETE, ANALIZE IN RAZISKAVE
Vase osebne podatke, pridobljene na podlagi vasega ¢lanstva v Privilege clubu in vasih aktivnosti v tej zvezi, uporabljamo za izvajanje anket, analiz in raziskav, ki niso namenjene trzenju, temve¢ predvsem izboljSanju ponudbe in
storitev poslovnih enot, ter vkljucujejo analize poslovanja, obiska ipd.

Pri obdelavi vasih osebnih podatkov uporabljamo racunalniske sisteme, na podlagi katerih se vasi osebni podatki obdelujejo avtomatizirano. Ti sistemi so nujno potrebni (in se uporabljajo) za ustrezno razvrs¢anje clanov Privilege
cluba vskupine (srebrna, zlata ali ¢rna klubska kartica) na podlagi oblikovanih profilov, pa tudi za ustrezno dolocanje pridobljenih in koris¢enih tock, ugodnosti na igralnih mizah in drugih ugodnosti klubske kartice, ki jih s svojimi
aktivnostmi doseZejo clani.

Avtomatizirano (torej izklju¢no na podlagi racunalniskega vodenja oziroma odlocanja) se izvaja tudi obvescanje o pridobljenih ugodnostih posameznega ¢lana Privilege cluba, izvajanje neposrednega trzenja na podlagi osebnih
podatkov, pridobljenih v okviru clanstva v Privilege clubu, pa tudi posiljanje anket terizvajanje analizin raziskav na podlagiizsledkov anketin drugih aktivnostiv okviru Privilege cluba, e ste za tako obdelavo podali svoje soglasje.

V zveziz odlocitvami na podlagi vasih osebnih podatkov, ki temeljijo zgolj na zgoraj opisani avtomatizirani obdelavi vasih osebnih podatkov v okviru izvajanja storitve clanstva v Privilege clubu, vklju¢no z oblikovanjem segmentovin
profilov na njihovi podlagi, in kiza vas pomenijo dolocene pravne ucinke ali na podoben nacin znatno vplivajo na vas polozaj, imate pravico, da podate zahtevo, da za vas taka odlocitev ne velja. Izjema velja, ce je taka odlocitev nujnaza
izvajanje storitev, povezanih s clanstvom v Privilege clubu, ¢e za tako obdelavo obstaja izrecna zakonska podlaga naravni drZave ali EU ali ¢e je utemeljenaz vaso izrecno privolitvijo v tanamen.

V primeru avtomatiziranega sprejemanja odlocitev, segmentiranja in profiliranja, ki je nujno za izvajanje storitev, povezanih s ¢lanstvom v Privilege clubu, ali je utemeljeno na podlagi vase izrecne privolitve, imate pravico, da

zahtevate, da odlocitev osebno preverimo (pravica do posredovanja upravljavca), pravico doizrazanja lastnega staliSa v tej zveziin doizpodbijanja tako sprejetih odlocitev. Nacin izvajanja vasih pravic v zveziz obdelavo vasih osebnih
podatkov je opisan spodajv okviru poglavjaVASE PRAVICEV ZVEZI Z 0BDELOVANIMI OSEBNIMI PODATKI.

Uporabniki osebnih podatkov so nasi usluzbenci (ali usluzbenci morebitnih obdelovalcev), ki so zavezani spostovanju dolocila predpisov o varovanju osebnih podatkov, veljavnih splosnih aktov druzbe HIT d.d. Nova Gorica in
sklenjenih pogodb, na podlagi katerih so zavezani varovanju zaupnih podatkov ter spoStovanjuin varovanju osebnih podatkov strank. Podatki o strankah so poslovna skrivnost druzbe.

Obdobje hrambe osebnih podatkov se razlikuje na podlagi meril posamezne kategorije osebnih podatkov. Osebni podatki se hranijo le toliko casa, kolikor je to potrebno za dosego namena, zaradi katerega so zbrani ali nadalje
obdelovani, 0z. do poteka zakonsko predpisanegaroka hrambe.

Osebni podatki se po izpolnitvinamena obdelav oz. po poteku roka hrambe izbridejo, unicijo, blokirajo ali anonimizirajo, ¢e niso na podlagi zakona, ki ureja arhivsko gradivo in arhive, opredeljeni kot arhivsko gradivo oz. ¢e zakon za
posamezne vrste osebnih podatkov ne doloca drugace.

Vnadaljevanjuvam predstavljamo vse vase pravice, kijihimate v zveziznaso ohdelavo vasih osebnih podatkov ter zagotavljanjem njihove zakonite in transparentne obdelave.

Vse zahteve v zvezi z vasimi pravicami, opisanimi v nadaljevanju, lahko vloZite pisno z izpolnitvijo posebnega obrazca, ki je dostopen na vseh tockah Privilege v poslovnih enotah HIT d.d. Nova Gorica s programom Privilege club, pri
Ccemer si pridrzujemo pravico do identifikacije stranke, po spletu na spletni strani http://www.hit.si/myprivilege ob uporabi elektronskega naslova in prejetega gesla, ali po elektronski posti na naslov info@hit.si, ob uporabi
elektronskega naslova, danegaza namen clanstvav Privilege clubu.

V primeru nejasnostiv zvezis pravicamilahko vedno zaprosite za dodatna pojasnila nas ali nadega pooblascenca za varstvo osebnih podatkov.

a) Pravica do preklica privolitve
Ce 7elite preklicati Ze podano soglasje, lahko to kadar kolistorite zizpolnitvijo kratkega obrazca.

b) Pravica do dostopa



Do svojih osebnih podatkov, kijih obdelujemo, lahko na podlagi vloZene zahteve kadar koli brezplacno dostopate na enostaven nacin in v razumnih casovnih presledkih.
Zadodatne kopijealiv primeru ocitno neutemeljenih ali ponavljajocih se zahtev lahko zaracunamo razumno pristojbino ob upostevanju upravnih stroskov.

¢) Pravicado popravka
Na vaso zahtevo brez nepotrebnega odlasanja popravimo ali dopolnimo vase netocne oz. neazurne osebne podatke, kijih obdelujemo.

d) Pravicadoizbrisa

Vase osebne podatke, (i) ki niso ve¢ potrebni v namene, za katere so bili zbrani ali kako drugace obdelani, (ii) ki se obdelujejo na podlagi preklicane privolitve in za obdelavo ne obstaja nobena druga pravna podlaga, (iii) v zvezi z
obdelavo katerih ste ugovarjali, za njihovo obdelavo pa ne obstajajo nobeni previadujoci zakonitirazlogi, ali tiste, (iv) ki so bili obdelani nezakonito, na vao zahtevo brez nepotrebnega odlasanja izbrisemo.

e) Pravica do omejitve obdelave

Obdelavo osebnih podatkov na vaso zahtevo omejimo, kadar (i) oporekate njihovi tocnosti (v tem primeru bomo obdelavo osebnih podatkov omejli za Cas preverjanja tocnosti teh podatkov), (ii) je njihova obdelava nezakonita,

zvezizobdelavo podatkov, dokler se ne preveri, ali zakoniti razlogi upravljavca previadajo nad razlogi posameznika, na katerega se nanasajo osebni podatki.

V primeru omejitve se taki osebni podatki zizjemo njihovega shranjevanja obdelujejo le s privolitvijo posameznika, na katerega se ti nanasajo, ali za uveljavljanje, izvajanje ali obrambo pravnih zahtevkov zaradi varstva pravic druge
fizicneali pravne osebe.

Pred preklicem omejitve obdelave vas o tem vedno obvestimo.

f) Pravica do prenosljivosti podatkov

Vase osebne podatke, kiste nam jih posredovali, na vaso zahtevo posredujemo drugemu upravljavcu, kadar obdelava temelji na soglasjualina pogodbi in kadar je to tehni¢no izvedljivo.

g) Pravicado ugovora

Cevase osebne podatke obdelujemo na podlagi nasega zakonitegainteresa ali zanamene neposrednegatrzenja, kar vkljucuje profiliranje, lahko taki obdelavi kadar koli ugovarjate.

h) Pravica do vloZitve pritozbe pri Informacijskem pooblas¢encu

Cenavaso zahtevo ne odgovorimo v roku enega meseca ali ¢e vaso zahtevo zavrnemo, lahko vloZite pritozbo, za resevanje katere je pristojen Informacijski pooblascenec.

Pritozbo zaradi zavrnitve je treba vloZiti pri upravljavcu v 15 dneh od poteka enomesecnega roka oziroma prejema zavrnilnega odgovora. Zahtevo in pritozho lahko podate s posebnim obrazcem, objavljenem na spletnem naslovu
Informacijskega pooblascenca.

Nova Gorica, januar 2024 Hitd.d. Nova Gorica



